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Bedienungsanleitung HOKITA-Eltern-App

1. ALLGEMEINES

Die HOKITA-Eltern-App wird als einheitliches und datenschutzkonformes Medium fiir nachhaltige
Kommunikation zwischen den Erziehungsberechtigten und der Kinderbildung und
-betreuungseinrichtung genutzt. Sie tragt dazu bei, organisatorische Ablaufe zu beschleunigen.

Verbesserung der Kommunikation

Uber die App erhalten Sie die aktuellsten Mitteilungen als Nachricht — sowohl allgemeine
Informationen zur Einrichtung (z. B. Einladungen, Ankiindigungen, usw.) als auch individuelle
Nachrichten zu lhrem Kind. Zudem kénnen Sie Abwesenheiten lhres Kindes, wie Krankheit oder
einzelne Urlaubstage, friihzeitig eintragen.

Was kostet die Nutzung von HOKITA fiir Eltern?
Die HOKITA-Eltern-App ist fur die Eltern kostenfrei.

Wer erhalt Zugriff auf die App und wie lange haben die Eltern Zugriff darauf?

Als Eltern gelten Personen, die bei einem Kind als erziehungsberechtigte Bezugsperson
eingetragen wurden. Der Zugriff auf HOKITA ist nur wahrend der Laufzeit eines Betreuungs-
vertrages moglich. Bei Bedarf kann die Zugriffsberechtigung seitens KOKO zuriickgezogen werden.

2. ANLEITUNG
2.1. Einstieg:
Die App ,,HOKITA-Eltern“ ist fiir Smartphones und Tablets in folgenden Stores verfiigbar:
PlayStore (Google) '
AppStore (Apple) A
Was muss ich tun, um die App als Elternteil zu nutzen?
Zuerst mussen Sie sich als Elternteil registrieren. Starten Sie dazu die App ,,HOKITA-Eltern”.

Scannen Sie den untenstehenden QR-Code, um die App direkt auf lhr Smartphone
herunterzuladen.

fiir Android-Smartphones flir iOS (Apple)-Smartphones und iPads
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2.2. Anmeldung:

Klicken Sie im Anmeldefenster auf den Button ,Registrieren als Elternteil”, um das

Registrierungsfenster zu 6ffnen. Dort kdnnen Sie lhre E-Mail-Adresse und ein Passwort eingeben,

um sich zu registrieren.

] English
- German (Standard)
Willkomme.
L 1 1am |~ |
Kennwort «
Kennwort vergessen?
Anmelden

[ Registrieren als Elternteil ]

Eltern-Registrierung loschen

Spielwiese-Umgebung aktivieren

Registrieren als Elternteil

Registrieren als Elternteil verwalten:
bearbeiten

Kennwort

Kennwort wiederholen®

Starke des Kennworts

Made with ® in Mémbris =
Version 2.1.0.30 27.09.2025 E

Abbrechen

L]

Verwenden Sie die E-Mail-
Adresse, die Sie bei der
Anmeldung zum
Betreuungsvertrag
angegeben haben.

Das Passwort konnen Sie frei
wihlen.

Ein sicheres Passwort sollte
mindestens 9 Zeichen lang
sein und idealerweise GroR-
und Kleinbuchstaben, Zahlen
sowie Sonderzeichen
enthalten.

Nach dem Klick auf "Registrieren" erhalten Sie eine E-Mail zur Bestadtigung lhrer Registrierung.
Sobald Sie den Bestatigungslink angeklickt haben, kdnnen Sie sich mit lhren Zugangsdaten in der

HOKITA-Eltern-App anmelden.

AT il R &R 0

C’“D o D"S-QL»O >

Bitte anmelden

Berutzarmame (i) / E-Ma

Kennweort

Kennwort vergessen?

ANMELDEN

Registrieren als Elternteil
Eltern-Registrierung léschen
FAQ

Splelwiese-Umgebung aktiviersn

Version App- 7.0.167.0 08.09.2023
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2.3. Ubersicht/Dashboard:

Nach dem erfolgreichen Login gelangen Sie zur Ubersicht (Dashboard). In dieser Ansicht werden
alle Mitteilungen, die von der Einrichtung veroffentlicht wurden, dargestellt. Siehe auch Reiter
,Mitteilungen”. Auch Eltern haben die Moglichkeit, Mitteilungen an die Einrichtung zu senden.

Dashboard ®

[£] Meine Kinder ~

Name Kind

Anwesenheit
08:00 - 16:00

[5) Relevante Mitteilungen®

[Z] Wiedervorlagen ~
Keine relevanten Wiedervorlagen

(5] Termine ~

Keine relevanten Termine

B 1Pl @« B

Daghbosrd Mateikingen Wiedervorlage Termine

2.4. Funktionen/Bedienung:

Folgende Meniipunkte werden in der HOKITA-Eltern-App angezeigt:

[ L E}Q\@ 2

Basis-Informationen

% Stammdaten Stammdaten des Kindes = Leseansicht
4; Bezugspersonen Bezugspersonen = Leseansicht

2 Besonderheiten

Prasenz

Abwesenheiten = Eintragung von einzelnen Urlaubstagen/Krankenstand

N Abwesenheiten N
seitens der Eltern. Ubersicht bereits hinterlegter Abwesenheiten.

£ Anwesenheiten

Buchungen
&) Leistungen Leistungen = Leseansicht

¥ Spontane Buchungen

[ Stornierungen

Unterlagen
B8 Vertrége

Abrechnungen

Anhéinge = wie z.B. Einladung Elternabend, diverse Informationen, etc.
seitens der Einrichtung an die Eltern - siehe auch Reiter ,Mitteilungen” im
§ Anhinge Dashboard.
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Eintragung von Abwesenheiten:

Einzelne Urlaubstage und Krankenstande kénnen unter diesem
Menlpunkt eingetragen werden.

Klick auf + = das Fenster ,,Abwesenheiten verwalten” 6ffnet sich.
Abwesenheitszeitraum festlegen: ,,von-bis” Datum eintragen.

Abwesenheitsgrund auswahlen:

- Krankheit
- Sonstiges
- Urlaub

Feld , Details” ausfillen (Pflichtfeld):

- Feld muss bei allen Abwesenheitsgriinden ausgefiillt werden.
- Bei Krankheit sollte der Grund moglichst genau angegeben
werden (z. B. Fieber, Magen-Darm, grippaler Infekt etc.).

Eintragung von Mitteilungen:

Hier kénnen Informationen fir die Einrichtung eingetragen
werden.

Siehe Dashboard = Reiter ,Mitteilungen” 2>
Klick auf + = das Fenster ,Mitteilung” 6ffnet sich.

Giltigkeitsdatum: heutiges bzw. beliebiges Datum
in der Zukunft eintragen.

Kategorie auswahlen:

- Abholinformation

- Kommeninformation

- Sonstiges

Feld ,,Details” ausfillen (Pflichtfeld):

- Kurze Beschreibung um welche Information es sich handelt.

Allgemein

Start Datum® Ende Datum*

01.10.2025 [5] || 01102025 [5)

Abweszenhe itagre
Urlaub -

Abbrechen

Speichern

Mitteilung

B || Galtighis [E

Betreff

Details*

__________________________________

Abbrechen

Speichern
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