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Bedienungsanleitung HOKITA-Eltern-App 
 
1. ALLGEMEINES 

Die HOKITA-Eltern-App wird als einheitliches und datenschutzkonformes Medium für nachhaltige 

Kommunikation zwischen den Erziehungsberechtigten und der Kinderbildung und  

-betreuungseinrichtung genutzt. Sie trägt dazu bei, organisatorische Abläufe zu beschleunigen. 

Verbesserung der Kommunikation 

Über die App erhalten Sie die aktuellsten Mitteilungen als Nachricht – sowohl allgemeine 

Informationen zur Einrichtung (z. B. Einladungen, Ankündigungen, usw.) als auch individuelle 

Nachrichten zu Ihrem Kind. Zudem können Sie Abwesenheiten Ihres Kindes, wie Krankheit oder 

einzelne Urlaubstage, frühzeitig eintragen. 

Was kostet die Nutzung von HOKITA für Eltern? 

Die HOKITA-Eltern-App ist für die Eltern kostenfrei. 

Wer erhält Zugriff auf die App und wie lange haben die Eltern Zugriff darauf? 

Als Eltern gelten Personen, die bei einem Kind als erziehungsberechtigte Bezugsperson 

eingetragen wurden. Der Zugriff auf HOKITA ist nur während der Laufzeit eines Betreuungs-

vertrages möglich. Bei Bedarf kann die Zugriffsberechtigung seitens KOKO zurückgezogen werden. 

 
2. ANLEITUNG 

 

2.1. Einstieg: 

Die App „HOKITA-Eltern“ ist für Smartphones und Tablets in folgenden Stores verfügbar: 

PlayStore (Google)  

AppStore (Apple)  

 
Was muss ich tun, um die App als Elternteil zu nutzen? 

Zuerst müssen Sie sich als Elternteil registrieren. Starten Sie dazu die App „HOKITA-Eltern“. 

Scannen Sie den untenstehenden QR-Code, um die App direkt auf Ihr Smartphone 

herunterzuladen. 

 

 

 

 

für Android-Smartphones  für iOS (Apple)-Smartphones und iPads 
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2.2. Anmeldung: 

Klicken Sie im Anmeldefenster auf den Button „Registrieren als Elternteil“, um das 

Registrierungsfenster zu öffnen. Dort können Sie Ihre E-Mail-Adresse und ein Passwort eingeben, 

um sich zu registrieren. 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
Nach dem Klick auf "Registrieren" erhalten Sie eine E-Mail zur Bestätigung Ihrer Registrierung. 

Sobald Sie den Bestätigungslink angeklickt haben, können Sie sich mit Ihren Zugangsdaten in der 

HOKITA-Eltern-App anmelden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verwenden Sie die E-Mail-

Adresse, die Sie bei der 

Anmeldung zum 

Betreuungsvertrag 

angegeben haben. 

 

Das Passwort können Sie frei 

wählen. 

Ein sicheres Passwort sollte 

mindestens 9 Zeichen lang 

sein und idealerweise Groß- 

und Kleinbuchstaben, Zahlen 

sowie Sonderzeichen 

enthalten. 
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2.3. Übersicht/Dashboard: 

Nach dem erfolgreichen Login gelangen Sie zur Übersicht (Dashboard). In dieser Ansicht werden 

alle Mitteilungen, die von der Einrichtung veröffentlicht wurden, dargestellt. Siehe auch Reiter 

„Mitteilungen“. Auch Eltern haben die Möglichkeit, Mitteilungen an die Einrichtung zu senden. 

 
 

2.4. Funktionen/Bedienung: 

Folgende Menüpunkte werden in der HOKITA-Eltern-App angezeigt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stammdaten des Kindes = Leseansicht 

Bezugspersonen = Leseansicht 

 

Abwesenheiten = Eintragung von einzelnen Urlaubstagen/Krankenstand 

seitens der Eltern. Übersicht bereits hinterlegter Abwesenheiten. 

 
Leistungen = Leseansicht 

 

 

Anhänge = wie z.B. Einladung Elternabend, diverse Informationen, etc. 

seitens der Einrichtung an die Eltern → siehe auch Reiter „Mitteilungen“ im 

Dashboard. 

 

Name Kind 

v 

v 

v 
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Eintragung von Abwesenheiten: 

Einzelne Urlaubstage und Krankenstände können unter diesem 

Menüpunkt eingetragen werden. 

Klick auf + → das Fenster „Abwesenheiten verwalten“ öffnet sich. 

Abwesenheitszeitraum festlegen: „von-bis“ Datum eintragen.  

Abwesenheitsgrund auswählen:  

- Krankheit 

- Sonstiges 

- Urlaub 

Feld „Details“ ausfüllen (Pflichtfeld): 

- Feld muss bei allen Abwesenheitsgründen ausgefüllt werden. 

- Bei Krankheit sollte der Grund möglichst genau angegeben 

werden (z. B. Fieber, Magen-Darm, grippaler Infekt etc.). 

 

 

 

 
Eintragung von Mitteilungen: 

Hier können Informationen für die Einrichtung eingetragen 

werden. 

Siehe Dashboard → Reiter „Mitteilungen“ → 

Klick auf + → das Fenster „Mitteilung“ öffnet sich. 

Gültigkeitsdatum: heutiges bzw. beliebiges Datum 

in der Zukunft eintragen. 

Kategorie auswählen: 

- Abholinformation 

- Kommeninformation 

- Sonstiges 

Feld „Details“ ausfüllen (Pflichtfeld): 

- Kurze Beschreibung um welche Information es sich handelt. 

 

 

 

 

 


